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1   无法获取服务器地址

VNNOX VNNOX

Taurus

步骤 1 1-1 T6 Taurus



 2

图1-1 T6

表1-1 T6

状态 说明

2 VNNOX

步骤 2 Taurus
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2   认证信息错误 

 

VNNOX  

 

 

 

步骤 1 www.vnnox.com VNNOX  

步骤 2 “  > ”  

步骤 3 “ ” “ ” “ ” “ ”
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3   节目不播放 

 

Taurus  

 

 Taurus HDMI  

  

 0%  

 Taurus  

VNNOX  

 Taurus  

  

 

步骤 1 Taurus  

  2  

  3  

步骤 2 Taurus HDMI HDMI 3-1  

ViPlex Handy “ ” “ ”  

ViPlex Express “  > ”  

  3  

 HDMI  

图3-1 HDMI  
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步骤 3  

ViPlex Handy “ ” “  > ”  

ViPlex Express “  > ”。 

  

  4  

步骤 4 0%  

ViPlex Handy “ ” “  > ”  

ViPlex Express “  > ”  

  

  5  

步骤 5 Taurus  

ViPlex Handy “ ” “  > ”  

ViPlex Express “  > ”。 

  6  

  

步骤 6 VNNOX  

 www.vnnox.com  7  

  

步骤 7  

  8  

  

步骤 8  

  

 
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4   节目中某个媒体不播放 

 

 

 

  

  

 

步骤 1 Taurus  

  2  

  

步骤 2 VNNOX  

 www.vnnox.com  3  

  

步骤 3  

  

 
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5   多个显示屏不同步播放 

 

 

 

  

 Taurus  

 Taurus  

 

步骤 1  

ViPlex Handy “ ” “  > ”  

ViPlex Express “  > ”  

  2  

  

步骤 2 Taurus  

ViPlex Handy “ ” “ ”  

ViPlex Express “  > ”。 

  3  

 Taurus  

步骤 3 Taurus  

ViPlex Handy “ ” “  > ”  

ViPlex Express “  > ”。 

“  > ”。 

“  > 播  > ”  

  4  

 NTP  

步骤 4  

  5  

  

步骤 5 Taurus  

ViPlex Handy “ ” “  > ”  

ViPlex Express “  > ”。 

“  > ”。 

“  > 播  > ”  

  
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6   WiFi AP 连接不稳定 

 

Taurus WiFi AP WiFi AP  

 

 WiFi AP  

 WiFi AP  

 

步骤 1 WiFi AP  

步骤 2 
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7   如何查询终端软件版本 

 

Taurus Android Android FPGA  

 

N/A 

 

Taurus  

ViPlex Handy  

步骤 1 ViPlex Handy  

步骤 2 Taurus  

步骤 3 “ ”  

步骤 4 “ ”  

步骤 5 Taurus Android Android FPGA  

ViPlex Express  

步骤 1 ViPlex Express  

步骤 2 “  > ”  

步骤 3 Taurus Android Android FPGA  

VNNOX  

步骤 1 www.vnnox.com  

步骤 2 Taurus  

“播放器管理” “ ”  

“  >  > ” “ ”  

 “ ” Android FPGA  

 “ ” Android西
安
诺
瓦
星
云
科
技
股
份
有
限
公
司

http://www.vnnox.com/


 

Taurus  

  
 

 

www.novastar-led.cn   10  
 

8   如何升级终端软件 

 

Taurus Android Android FPGA  

 

N/A 

 

Taurus  

ViPlex Handy  

ViPlex Handy Android  

步骤 1  

步骤 2 ViPlex Handy  

步骤 3 Taurus  

步骤 4 “ ”  

步骤 5 “  > ”  

 “ ” Android  

 “ ” Android FPGA  

步骤 6 “ ”  

ViPlex Express  

步骤 1 ViPlex Express  

步骤 2 “  > ”  

步骤 3  

 “ ” PC  

 “ ” PC  

步骤 4 “ ”  

 “ ” Android FPGA  

 “ ” Android  

VNNOX  

 

步骤 1 www.vnnox.com  
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步骤 2 “ ”  

 

步骤 3 “ ”  

步骤 4 “ ”  

步骤 5  

 “ ” Android FPGA  

 “ ” Android  

 

步骤 1 www.vnnox.com  

步骤 2 “  >  > ”。 

步骤 3  

 异步 “ ”  

− “T- ” Android FPGA  

− “T- ” Android  

 “ ” “ ”  

− “ ” Android FPGA  

− “ ” Android  

U  

 Taurus V1.3.2 V1.3.3  

 

− Android  

− Android FPGA  

 Taurus V1.3.4  

 

步骤 1 U  

U Taurus  

步骤 2 U Taurus USB  

步骤 3 Taurus  

SYS 0.5s 8-1  

图8-1  
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U  

步骤 4 Taurus  

SYS 1s Taurus 1 8-2  

图8-2  

 

U  

步骤 5 U  

 

错误码 含义 

19 Cache  

20  

23  

24 MD5  

25  

32  

55  

56  

57 U  

58  

59  

60 OS U  
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